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FEDERATION COMPAGNONNIGUE

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION DES SITES

. Site Internet : www.compagnonsdutourdefrance.org
. Plateforme Formations : www.ecompagnonsdutourdefrance.com
] NetYparéo : https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription

Objet des sites
" www. p | defrance.org
Le site internet de la Fédération Compagnonnique Nationale, association et organisme de
formation, offre un service global d’informations a ses utilisateurs sur les différentes Fédérations
Compagnonniques et les formations proposées.
" www p d defr. com
Le site www.ecompagnonsdutourdefrance.com offre un service de formation en ligne aux
apprenants inscrits.
= https://fen75.ymag.cloud/index.php/preinscription
Le site https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription offre un service de positionnement,
de demande d’inscription formation en ligne et de partage de données entre les apprenants,
leurs familles, les employeurs et les salariés de la Fédération Compagnonnique Nationale

Informations préalables a I'attention des utilisateurs

Par la consultation et I'utilisation de ces trois sites, I'utilisateur accepte et reconnait les présentes conditions
générales d’utilisation applicables a ces sites. L'utilisateur est informé que de la Fédération Compagnonnique
Nationale est susceptible de modifier et mettre a jour les présentes conditions générales d’utilisation.
L'utilisateur s’engage donc a se tenir régulierement informé des éventuelles modifications des
présentes conditions générales d’utilisation de ces trois sites.

Conditions d'utilisation du site
Par 'utilisateur

" WWW, defrance.org
L’utilisation des services fournis par le site internet www.compagnonsdutourdefrance.org ne requiert
pas le renseignement d’un identifiant, d’une adresse électronique et/ou d’un mot de passe.

" www d defr. com & https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription
L'utilisation des services fournis par les sites www.ecompagnonsdutourdefrance.com et
https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription requiérent notamment le renseignement d’un
identifiant, d’'une adresse électronique et d’'un mot de passe propres a chaque utilisateur. Il appartient
a l'utilisateur de veiller a la confidentialité de ces renseignements et a leur utilisation non-frauduleuse.
L’utilisation et/ou la modification des informations susvisées reléve de la seule responsabilité de
I'utilisateur. L’utilisateur s’engage a ne pas en faire une utilisation autre que personnelle.

Il appartient également a I'utilisateur de conserver les informations susvisées et de fournir une adresse
mél fonctionnelle pour Ilui permettre d’accéder aux services fournis par les sites
www.ecompagnonsdutourdefrance.com. & https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription

Téléservices et échanges électroniques

Le site www.ecompagnonsdutourdefrance.com permet aux utilisateurs d’accéder a plusieurs services de la
Fédération Compagnonnique Nationale, d’opérer des démarches auprés de cette derniére ou de lui poser
des questions par voie électronique.

Politique d'utilisation des cookies

L'acces a certains contenus des sites www.compagnonsdutourdefrance.org,
www.ecompagnonsdutourdefrance.com & https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription suppose que
vous nous transmettiez des données personnelles vous concernant. Lorsque vous naviguez sur un de nos sites
internet, ces informations sont susceptibles d'étre enregistrées, ou lues, dans votre terminal.

En savoir plus sur notre politique de gestion des cookies

Responsabilité quant au fonctionnement du site

La continuité des services fournis par nos sites www.compagnonsdutourdefrance.org,
www.ecompagnonsdutourdefrance.com &  https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription est en
principe assurée sous réserve des éventuelles défaillances résultant des fournisseurs d’accés a Internet et/ou
de celles pouvant perturber ou interrompre la connexion au réseau ou au site.

Les éventuelles difficultés d’acceés au site pouvant résulter de diverses défaillances du réseau Internet
(résultant des fournisseurs d’acces, des difficultés de connexion ou autres) ne sauraient engager

la responsabilité de la Fédération Compagnonnique Nationale.

L'utilisateur est également informé que les informations et autres données fournies par la Fédération
Compagnonnique  Nationalesur les sites www.compagnonsdutourdefrance.org,
www.ecompagnonsdutourdefrance.com & https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription présentent un
caractere purement indicatif et ne revétent aucune valeur contractuelle. Ces données et informations
ne sauraient engager la responsabilité de la Fédération Compagnonnique Nationale et peuvent a tout
moment étre actualisées ou supprimées a son initiative.

Responsabilité quant a I'utilisation du site
Engagements généraux des utilisateurs
L'utilisateur accepte les spécificités propres a I'utilisation d’Internet :
@ || reconnait que la Fédération Compagnonnique Nationale n’effectue aucun contréle sur les sites
dont elle n’est pas 'auteur,
® || est responsable du contenu des données personnelles qu’il communique sur le site
www.ecompagnonsdutourdefrance.com ou sur un autre site,
® || engage sa seule responsabilité sur les sites qu’il consulte, les données qu’il accepte de
communiquer et les téléchargements qu’il effectue.
Par Iutilisation du site www.ecompagnonsdutourdefrance.com, I'utilisateur s’engage a :
® Respecter les législations frangaise, communautaire et européenne applicables,
® Ne pas faire une utilisation du site www.ecompagnonsdutourdefrance.com contraire a I'ordre
public et aux bonnes meeurs,
® Maintenir la confidentialité de son identifiant et mot de passe,
® S’abstenir de collecter, fournir et/ou enregistrer des informations personnelles d’un autre
utilisateur du site www.ecompagnonsdutourdefrance.com,
® Ne pas porter préjudice aux autres utilisateurs du site www.ecompagnonsdutourdefrance.com,
® Fournir des informations exactes et véridiques et mettre a jour les informations qui le concernent,
notamment a la suite de nouvelles expériences ou formations.

FEDERATION COMPAGNONNIQUE NATIONALE

L’attention de I'utilisateur est plus particulierement attirée sur le fait qu’il engage sa responsabilité par
I"utilisation qu’il fait du site www.ecompagnonsdutourdefrance.com. Il est ainsi juridiquement responsable
des dommages de toutes natures résultant de son utilisation du site et particulierement de I'usage frauduleux
des données disponibles sur celui-ci.

La responsabilité de la Fédération Compagnonnique Nationale ne saurait étre engagée du fait des données
que l'utilisateur transmet sur le site www.ecompagnonsdutourdefrance.com (identifiants, adresse mél,
mot de passe et autres données personnelles). L' utilisateur est notamment informé que la responsabilité de
la Fédération Compagnonnique Nationale est exclue pour les dommages résultant de I'utilisation des
données susvisées, de leur oubli, omission ou perte de la part de I'utilisateur ou de leur usage par un tiers
non autorisé.

La Fédération Compagnonnique Nationale se réserve la possibilité de supprimer ou modifier tout contenu
ou tout élément d’information fournis par I'utilisateur, qui apparaitrait en contradiction avec les
présentes conditions générales d’utilisation et seraient notamment illégaux, inappropriés et/
ou discriminatoires.

L’attention de I'utilisateur est attirée sur la circonstance que tout agissement en violation de la législation
applicable est susceptible de donner lieu a un signalement aupres des autorités compétentes. Engagements
de de la Fédération Compagnonnique Nationale

La Fédération Compagnonnique Nationale s’engage a respecter les dispositions légales en vigueur
relativement a I'informatique, aux fichiers et aux libertés (loi n° 78-17 du 6 janvier 1978, modifiée).

La Fédération Compagnonnique Nationale prendra toutes précautions utiles afin de garantir la
confidentialité et la sécurité des informations personnelles que lui transmettent les utilisateurs des
sites www.compagnonsdutourdefrance.org, www.ecompagnonsdutourdefrance.com

& https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription

Propriété intellectuelle

Les sites, leurs contenus et toutes les données et éléments les constituants sont des créations protégées par
les dispositions du Code de la propriété intellectuelle, notamment celles relatives a la propriété littéraire
et artistique, aux droits d’auteur, aux droits des marques et a la protection des bases de données. La
Fédération Compagnonnique Nationale est titulaire de I'intégralité des droits de propriété intellectuelle et/
ou a obtenu les licences et droits d’exploitation au titre des droits d’auteur, du droit des dessins et
modeles, du droit des marques ou du droit des bases des données.

Le site comme les logiciels, bases de données, images, textes, illustrations, informations, analyses, tableaux,
graphismes, photographies, sons, animations, vidéos, logos, marques, signes distinctifs ou toutes
autres données ou éléments le composant sont la propriété exclusive de de la Fédération Compagnonnique
Nationale ou, le cas échéant, des auteurs avec lesquels de la Fédération Compagnonnique Nationale a conclu
un accord d’utilisation.

Ils ne peuvent, en conséquence, étre reproduits, représentés ou diffusés sous quelque forme ou quelque
support que ce soit sans I'autorisation préalable, expresse et écrite de la Fédération Compagnonnique
Nationale. Pour obtenir cette autorisation, il convient de contacter le correspondant a la Fédération
Compagnonnique Nationale avec une demande motivée a I'adresse suivante
nationale@compagnonsdutourdefrance.org

En I'absence d’autorisation donnée conformément aux dispositions du paragraphe précédent, la Fédération
Compagnonnique Nationale se réserve le droit d’engager toutes poursuites judiciaires contre la ou les
personnes contrevenantes sur le fondement des articles L. 335-2 et suivants du Code de la propriété
intellectuelle.

La Fédération Compagnonnique Nationale accorde a I'utilisateur un droit d’utilisation non exclusif et non
transférable du site et des données et éléments qui le composent, le droit concédé étant compris pour un
usage strictement privé et dans le cadre limitatif suivant : (i) droit de consulter en ligne les ceuvres, les
données et éléments disponibles sur le site ; (i) droit de reproduire par voie d’impression les ceuvres,
données et éléments constituant le site.

L'utilisateur reconnait qu’il n’est autorisé a utiliser le contenu du site que dans les limites fixées par les
présentes. Sans préjudice des dispositions figurant a I'alinéa précédent, I'attention de I'utilisateur est attirée
sur le fait qu’il est expressément interdit de reproduire, représenter, diffuser, distribuer, télécharger,
extraire, réutiliser, modifier, adapter, traduire les éléments et données du site dans le cadre d’'une
activité commerciale. Les atteintes a cette interdiction seront systématiquement portées par la
Fédération Compagnonnique Nationale devant les juridictions compétentes.

L'utilisateur s’interdit également d’importer des données ou éléments sur le site qui auraient pour effet de
modifier la nature ou I'apparence de son contenu, sa présentation ou Iarticulation des données et éléments
qui le composent.

A défaut d’une autorisation préalable et expresse de la Fédération Compagnonnique Nationale, il est
strictement interdit a 'utilisateur d’en faire usage isolément ou en les associant a ses propres signes
distinctifs, noms ou marques.

Sont également soumis a autorisation : (i) la mise en place d’un lien hypertexte vers la page d’accueil des
sites www.compagnonsdutourdefrance.org, www.ecompagnonsdutourdefrance.com

& https://fcn75.ymag.cloud/index.php/preinscription; (ii) le renvoi a des pages secondaires par le biais d’un
lien profond. Pour obtenir cette autorisation, il convient de contacter la Fédération Compagnonnique
Nationale a I’adresse suivante : nationale@compagnonsdutourdefrance.org

Lorsqu’il est proposé a I'utilisateur d’étre redirigé par des liens hypertexte figurant sur les sites de la
Fédération Compagnonnique Nationale vers des sites appartenant a des tiers, la Fédération
Compagnonnique Nationale ne peut en aucun cas étre tenue pour responsable des contenus, données ou
éléments proposés par ceux-ci et le cas échéant, des éventuels préjudices dont pourrait se prévaloir
I'utilisateur a I'occasion de I'utilisation de ces sites tiers.

Dans tous les cas, si les contenus des sites sont utilisés en violation des dispositions qui précédent ou de la
législation en vigueur, la Fédération Compagnonnique Nationale prendra toutes mesures
conservatoires ou définitives lui assurant le respect de ses droits et prérogatives.

POLITIQUE DE GESTION DES COOKIES
Date de derniére mise a jour : 01/09/2022

Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est I'ensemble des traceurs déposés et/ou lus lors de la consultation d’un site internet, sur les
ordinateurs, les smartphones, les tablettes numériques... lors de la lecture d’un courrier électronique, de
Iinstallation ou de I'utilisation d’un logiciel : Un fichier texte créé par un serveur (le site Internet visité) et
stocké chez le client (le PC de l'internaute).
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CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION DES SITES

Utilisation des cookies

Nous utilisons les cookies pour vous offrir une meilleure expérience de navigation personnalisée et sécurisée.
Un cookie peut en effet étre implanté dans votre ordinateur. Il ne permet pas de vous identifier. De maniére
générale, il enregistre des informations relatives a la navigation de votre ordinateur sur le site (les pages
consultées, la date et I'heure de la consultation) et vos habitudes de consultation, qui pourront étre lues lors
de vos visites ultérieures. Le site est ainsi susceptible d’accéder a des informations déja stockées dans votre
équipement terminal de communications électroniques et d’y inscrire des informations.

La durée des informations relatives a la navigation est de 10 ans. Les informations de session sont supprimées
deés la connexion.

En savoir plus sur notre politique de protection des données personnelles

Quelle utilisation est faite de vos données ?
Vos données sont utilisées aux fins suivantes :

® |Lagestion des acces a certains services ainsi que leur utilisation,

® La constitution de fichiers membres inscrits aux services,

@ La réalisation de statistiques, études et analyses marketing,

@ Le perfectionnement du site,

® |’envoi de newsletters, sollicitations et messages promotionnels si vous avez auparavant donné
votre accord.

Vous pouvez a tout moment vous désinscrire par le lien de désinscription en bas de chaque newsletter,
messages promotionnels

Pour plus d'informations sur le traitement de vos données personnelles et sur |'exercice de vos droits,
consultez notre politique de protection des données personnelles.

Refus des cookies
Vous pouvez vous opposer a |'enregistrement de cookies sur votre ordinateur en configurant votre navigateur
de la fagon suivante :

° Pour Microsoft Internet Explorer 6.0 et + :

Choisir le menu "Outils" (ou "Tools"), puis "Options Internet" (ou "Internet Options"),

Cliquer sur I'onglet "Confidentialité" (ou "Confidentiality"),

Sélectionner le niveau souhaité a I'aide du curseur ou cliquer sur le bouton "Avancé" pour
personnaliser la gestion des cookies.

wNe

Pour Firefox 3.5 et +:

Choisir le menu "Outils" (ou "Tools"), puis "Options ",

Cliquer sur I'onglet "Vie privée",

Dans " Régles de conservation", sélectionner "Utiliser les paramétres personnalisés pour
I’historique" et décocher le bouton "Accepter les cookies".

wNE e

Pour Chrome :

Choisir le menu "Outils" (ou "Tools"), puis "Options "

Cliquer sur 'onglet "Options avancées"

Dans "Parameétres de contenu"”, cocher le bouton "Interdire a tous les sites de stocker les
données".

wNeE e

Pour Netscape 6.X et 7.X :

Choisir le menu "Edition">"Préférences"
Confidentialité et Sécurité

Cookies

Pour Opéra 6.0 et au-dela :

Choisir le menu "Fichier">"Préférences"
Vie Privée

A défaut, 'utilisateur pte les

NP @ WNhNE @

en poursui sa navigation.

POLITIQUE DE PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL
Date de derniére mise a jour : 01/09/2022

Qui sommes-nous ?

Quel est I'objet de notre Politique de protection des données a caractére

personnel ?

La Fédération Compagnonnique Nationale est susceptible de collecter et de traiter des données a
caractére personnel vous concernant dans le cadre des prestations de formations et/ou de services dont vous
bénéficiez aupres d’elle, notamment lorsque vous accédez 3 ses sites internet.

La présente Politique de protection des données a ainsi pour objet de vous informer de la maniére dont la
Fédération Compagnonnique Nationale recueille, utilise et protége vos données a caractére
personnel.

La Fédération Compagnonnique Nationale s’engage a respecter et a appliquer la réglementation en vigueur
en France (Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée) et dans I'Union Européenne
(Réglement UE 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif & la protection des
personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces
données , dit « RGPD ») en matiére de protection des données a caractére personnel.

Elle est susceptible d’étre complétée par les mentions spécifiques portées a votre connaissance a I'occasion
de votre participation ou de votre souscription a un ou plusieurs des services proposés par la Fédération
Compagnonnique Nationale (par exemple, lorsque vous candidatez a une formation, etc.).

Cette Politique est librement accessible depuis I'URL https://www.compagnonsdutourdefrance.org en
version consultable et imprimable.

Elle peut étre modifiée ou mise a jour, unilatéralement, a tout moment. Nous vous prions de la lire
attentivement et vous invitons a la consulter réguliérement.

La Fédération Compagnonnique Nationale a désigné un Délégué a la protection des données qui peut étre
contacté par mail a I'adresse suivante : fcn.relaisrgpd @compagnonsdutourdefrance.org

FEDERATION COMPAGNONNIQUE NATIONALE

Pourquoi traitons-nous vos données personnelles
Le traitement de vos données personnelles par la Fédération Compagnonnique Nationale est justifié :

® Dans un cadre précontractuel, 3 votre demande ou a celle d’un tiers (votre employeur par exemple)
notamment pour :

® Vous accompagner dans la définition de votre projet professionnel, notamment en fonction de
votre formation initiale, de votre expérience professionnelle ou d’une autre nature,

@ Evaluer vos connaissances, vos acquis, vos compétences et votre savoir-faire,

® |dentifier les prestations utiles a votre projet professionnel et concevoir votre parcours de
formation, notamment pour en adapter les modalités,

@ |dentifier les financements mobilisables en fonction de votre situation personnelle notamment les
dispositifs d’acces a la formation.

®  Dans un cadre contractuel pour exécuter le contrat que nous avons conclu avec vous, notamment pour :

® Mettre en ceuvre une action de formation et/ou un accompagnement,

® Evaluer vos connaissances, vos acquis, vos compétences et votre savoir-faire dans le cadre de la
formation que vous suivez et a I'issue de cette formation,

® Vous inscrire aux sessions d'examen ou aux évaluations, internes ou externes a la Fédération
Compagnonnique Nationale, qui vous permettent de faire certifier vos compétences ou d’étre habilité pour
certains emplois ;

® Transmettre vos demandes d'aides financiéres aux organismes compétents,

® Tracer et enregistrer les prestations dont vous avez bénéfici¢, afin de pouvoir les facturer,

® Mesurer votre satisfaction a I'issue de la formation dont vous avez bénéficié,

® Rendre compte auprés d’éventuels tiers (financeurs, prescripteurs, employeurs et autres
partenaires) des prestations dont vous bénéficiez,

@ Suivre la poursuite de votre projet professionnel, notamment votre insertion dans I'emploi, par le
biais d’enquétes réalisées a la demande des financeurs et acteurs des politiques publiques,

@ Vous accompagnez dans votre retour a I'emploi.
Le traitement de vos données personnelles peut également étre imposé par des dispositions légales ou
réglementaires, telles que :

@ |'obligation de transmettre des données vous concernant aux organismes de protection sociale
afin qu’ils déterminent vos droits sociaux,

® |’obligation de transmettre tout document afférent aux prestations dont vous avez bénéficié dans
le cadre du contrdle des financements mobilisés.

Le traitement de vos données personnelles peut également étre nécessaire pour permettre a la Fédération
Compagnonnique Nationale pour permettre I'exécution de la mission publique de lun de ses
partenaires. Il peut s’agir notamment des cas suivants :
® Participer a la mise en ceuvre des missions de service public et des dispositifs nationaux pilotés par
les ministéres,
@ Anticiper les métiers et les compétences de demain ainsi que les besoins en formations et/ou
prestations.
Le traitement de vos données personnelles peut étre nécessaire pour permettre a la Fédération
Compagnonnique Nationale de poursuivre des intéréts légitimes qui lui sont propres, dans la mesure ou il ne
porte pas atteinte a vos intéréts, libertés et droits fondamentaux.
® Un traitement de vos données personnelles peut avoir lieu lorsque vous avez donné votre
consentement pour une ou plusieurs finalités spécifiques, notamment pour permettre a la
Fédération Compagnonnique Nationale de communiquer avec vous sur les services et/ou
formations qui pourraient vous intéresser.
@ Pour chaque traitement, la Fédération Compagnonnique Nationale recueille et utilise les seules
données pertinentes et nécessaires a I’objectif poursuivi par le traitement.
® LaFédération Compagnonnique Nationale est susceptible d’utiliser des données collectées et
transférées par des partenaires et sous-traitants. Dans ce cas, La Fédération Compagnonnique
Nationale vérifie que ces derniers ont respecté leurs obligations a votre endroit.

Actions de prospection
Toute action de prospection pour vous proposer par courrier électronique, SMS ou par automate d’appel, des
offres et services qui seraient susceptibles de vous intéresser, est fondée sur votre consentement.
Ce consentement est recueilli lors de la création d’un compte personnel sur I'un des sites de la Fédération
Compagnonnique Nationale ou dans le cadre de services offerts par la Fédération Compagnonnique
Nationale.
Vous pouvez a tout moment et sans frais vous opposer a ces actions selon les modalités suivantes :
® Pour les actions de prospection par courrier électronique, en cliquant sur le lien de
désabonnement qui figure dans chaque courrier électronique,
@ Pour les actions de prospection par SMS, en cliquant sur le lien « STOP SMS » qui figure dans
chaque SMS,
Dans tous les cas, en exergant votre droit d’opposition selon les modalités définies au chapitre « Comment
pouvez-vous exercer vos droits ? »

Actions d’enquéte
La Fédération Compagnonnique Nationale, ses prestataires ou sous-traitants peuvent vous contacter pour
vous proposer de répondre a des enquétes. Ces enquétes sont menées sur la base de votre consentement
(ex. : enquéte de satisfaction) ou pour répondre a une obligation légale (ex.: enquétes imposées par 'un des
financeurs publics ou européens de votre formation).
Avant toute enquéte, la Fédération Compagnonnique Nationale, ses prestataires ou sous-traitants, vous
informent :

® De I'objectif poursuivi par I'enquéte,

® Du fondement justifiant I'enquéte (cette enquéte est-elle réalisée sur la base de votre

consentement ou pour répondre a une obligation légale),

® Dumode de traitement des résultats de I'enquéte (anonymisés ou non),

® Des destinataires auxquels les résultats de I’enquéte pourront étre communiqués,

® De vos droits et de la maniére dont vous pouvez les exercer,

® Du caractére obligatoire ou facultatif des réponses a certaines questions.
Dans tous les cas, vous pouvez a tout moment et sans frais vous opposer a ces actions selon les modalités
définies au chapitre « Comment pouvez-vous exercer vos droits ? ».
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FEDERATION COMPAGNONNIGUE

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION DES SITES

Quelles données personnelles traitons-nous ?
En fonction des services que vous utilisez et de vos interactions avec la Fédération Compagnonnique
Nationale, sont susceptibles d’étre recueillies et traitées les catégories de données suivantes :

CATEGORIES A QUEL MOMENT CES DONNEES PEUVENT-ELLES ETRE COLLECTEES ?

Données d'identification : . Vous créez un compte sur un des sites de

= Exemples : nom, prénom, la Fédération Compagnonnique Nationale
date de  naissance, . Vous déposez votre candidature a une
adresse, numéro de formation
téléphone, email, etc. . Vous nous appelez pour une information
= Vous participez a une journée
porte ouverte,
. etc.
. Vous étes bénéficiaire de services
= Vous étes stagiaire de la formation
professionnelle
. Vous bénéficiez d’aides financieres ou vous
souhaitez en bénéficier,
- etc.
\nformati dordre & . et . Vous étfs bénéficiaire de services i
financier : . Vous t_etes stagiaire de la formation
- Exemples : coordonnées professllorl\nle‘lle . " i
. . - Vous bénéficiez d’aides financiéres ou vous
bancaires, aides . PR
financieres de  V'Etat souhaitez en bénéficier
! . Vous financez une partie ou la totalité de

revenus, etc. ; e
votre formation/certification

Vie professionnelle et formation
.

Exemples : diplémes ., . N
P i P - Vous déposez votre candidature a une
obtenus, derniére classe formation
suivie, ualifications .
rofessionn:IIes numéro . Vous nous appelez pour une formation
pA R . Vous participez a une journée porte
pole emploi, durée de ouverte
chémage dans les 36 A PP .
derniergs mois, type de - Vous étes bénéficiaire de services
Ly . - Vous étes stagiaire de la formation
contrat de travail
précédent, etc.
Données de connexion
. Exemples : adresses IP, " A . .
nom P d’utilisateurl - Vous utilisez les applications ou les sites mis
X e ! a votre disposition
journaux d’événement,
etc.

Catégories particulieres des données sensibles

Certaines données sensibles, notamment votre NIR ou numéro de sécurité sociale et éventuellement des
données relatives a un handicap établi par un statut, peuvent étre traitées en lien avec votre projet, son
financement, I'appréciation de votre aptitude a suivre une formation et la conception de votre parcours
(notamment pour en définir les modalités).

Les données sensibles, concernant les personnes sous-main de justice, peuvent étre traitées pour les besoins
de la relation avec I'administration pénitentiaire et les services d’insertion et de probation ainsi que pour la
gestion de la sécurité dans les établissements.

Des missions de service public visant des publics « spécifiques » ou des financements particuliers, notamment
les fonds européens, peuvent justifier le traitement de données sensibles ou percues comme sensibles. La
Fédération Compagnonnique Paris Ile de France procéde a la collecte et au traitement de ces données selon
les régles déterminées par les administrations, collectivités et autres prescripteurs concernés.

Les données personnelles concernant les mineurs
La Fédération Compagnonnique Nationale ne traite aucune donnée personnelle concernant un mineur
sans le consentement d’un représentant légal.

Les cookies
Les cookies font I'objet d’une politique d’utilisation spécifiée sur le site Internet de la
Fédération Compagnonnique Nationale.

Combien de temps sont conservées vos données personnelles ?

La Fédération Compagnonnique Nationale conserve vos données personnelles pendant la durée
nécessaire a 'accomplissement des finalités poursuivies par chaque traitement et/ou conformément aux
dispositions légales et réglementaires applicables a chaque traitement.

Les durées de conservation varient en fonction de la nature des données et de la finalité du traitement.

Une fois les finalités de traitement atteintes, dans la limite des contraintes techniques, la

Fédération Compagnonnique Nationale s’engage a anonymiser et/ou a supprimer vos données personnelles.

Comment assurons-nous la sécurité de vos données personnelles ?

La Fédération Compagnonnique Nationale met en ceuvre des mesures physiques, techniques et
organisationnelles adaptées aux événements redoutés et risques associés qui visent a garantir la sécurité de
vos données personnelles. Ces mesures tendent a empécher la destruction, la perte, I'intrusion ou I'accés
non autorisé a ces données, de maniére accidentelle ou malveillante.

Ces mesures reposent sur :

. Des moyens permettant de garantir la confidentialité, I'intégrité et la disponibilité des données
et des services nécessaires a la réalisation du traitement, et notamment :
o la sécurité des locaux techniques, sécurité des ressources informatiques,
o la gestion de I'authentification et des habilitations,
o la sécurité des postes de travail,
o la sécurité des réseaux et des serveurs,
o la sécurité des échanges,
o la sécurité des sauvegardes.
. Des moyens permettant de rétablir la disponibilité des données a caractere personnel et I'accés

a celles-ci dans des délais appropriés en cas d'incident physique ou technique,

FEDERATION COMPAGNONNIQUE NATIONALE

. Un systéeme de gestion visant a analyser et évaluer I'efficacité des mesures techniques et
organisationnelles pour assurer la sécurité du traitement (journalisation, archivage des logs,
etc.).

La Fédération Compagnonnique Nationalea également mis en place une procédure de gestion des
incidents de sécurité. Cette procédure prend en compte les violations de données personnelles et inclut
une notification immédiate a la Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL) et aux
personnes concernées si cette violation est susceptible d’engendrer un risque élevé pour les droits et les
libertés de la personne.

La sécurité de vos données personnelles repose également sur vos pratiques. L’Agence Nationale de la Sécurité
des Systemes d’Information (ANSSI) met a votre disposition des bonnes pratiques de navigation sur I'internet
données.

Prestataires et sous-traitants de la Fédération Compagnonnique Nationale
Les prestataires et sous-traitants de la Fédération Compagnonnique Nationale sont soumis aux mémes
obligations de sécurité et de confidentialité. La Fédération Compagnonnique Nationale met en ceuvre une
politique de contractualisation systématique de la protection de données, définissant leurs obligations quant
aux traitements des données personnelles vous concernant.

A qui vos données personnelles peuvent-elles étre communiquées ?
Dans le cadre des objectifs et finalités évoqués précédemment, vos données personnelles peuvent étre
communiquées aux catégories suivantes de destinataires :

@ Les Fédérations Compagnonnique Paris régionales

® Des administrations, institutions et organisations tels que Pdle Emploi, le ministére du Travail,
I"Union de Recouvrement des cotisations de Sécurité Sociale et d’Allocations Familiales, les Organismes
Paritaires Collecteurs Agréés...,

® Les Collectivités Territoriales, en particulier les Régions,

® Des partenaires dans le champ de I'orientation de la formation et de I'insertion professionnelles
tels que les Missions Locales, les CAP Emploi, les Ecoles de la deuxiéme chance, I'EPIDE,

® Des partenaires privés tels que votre employeur ou un autre organisme de formation,

® Des prestataires et sous-traitants tels que des instituts de sondage ou des plates-formes
téléphoniques, les prestataires de services informatiques (hébergement, maintenance, etc.),

@ Les autorités compétentes, sur demande ou dans le cadre d’obligations légales.
La Fédération Compagnonnique Nationale s’engage a ne pas fournir vos données personnelles a des acteurs
exergant des activités publicitaires.

Quels sont vos droits ?
Vous disposez de différents droits, que vous pouvez exercer a tout moment. Vous pouvez ainsi :

® Accéder a vos données personnelles (droit d’accés),

® Demander la correction, la mise a jour ou la modification des données vous concernant qui ne sont
plus exactes ou complétes (droit de rectification),

® Demander la limitation ou la suppression de vos données personnelles, notamment si vous croyez
que leur traitement n’est pas justifié ou n’est pas légal ou dans les autres cas prévus par la loi (droit de
limitation et de suppression),

@ Retirer votre consentement au traitement de vos données personnelles, dans le cas ol vous avez
donné un tel consentement (droit de retrait du consentement),

® Vous opposer a la continuation d’un traitement (droit d’opposition),

® Demander la portabilité de vos données personnelles a savoir, la restitution de vos données
personnelles sous un format électronique aux fins de les utiliser vous-méme ou de les transmettre a un autre
organisme, dans les cas permis par la loi (droit a la portabilité),

® Définir des directives relatives au sort de vos données personnelles aprés votre décés
(conformément a I'art. 40-1 de la Loi Informatique et Libertés).
Si vous considérez que le traitement de vos données personnelles ne respecte pas vos droits, vous pouvez
adresser une réclamation aupreés de la CNIL, autorité de contréle dont la mission est de veiller en France au
respect de la réglementation applicable aux traitements de données a caractére personnel : www.cnil.fr

Comment pouvez-vous exercer vos droits ?
Ces droits doivent é&tre exercés dans les limites et conditions prévues par la loi frangaise (la Loi Informatique
et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée) et européenne (le Réglement (UE) 2016/679).
Si vous souhaitez exercer I'un de vos droits, il suffit d’adresser votre demande :
® par email au Délégué a la protection des données a I'adresse électronique
fen.relaisrgpd@compagnonsdutourdefrance.org
®  Par voie postale a |'adresse suivante : FCN, Délégué a la protection des données - 7 rue Petit
75019 Paris.

Il convient de mentionner dans votre demande le droit que vous souhaitez exercer et la maniére dont
vous souhaitez recevoir la réponse de la Fédération Compagnonnique Nationale (par email ou par voie
postale).

Vous devez fournir toutes les informations nécessaires pour justifier de votre identité (vos nom et
prénoms, date de naissance, adresse postale, email ou numéro de téléphone) et joindre a votre
demande une photocopie ou une copie numérique d'un document d'identité valable. Cette photocopie
n’est pas requise pour exercer votre droit d’opposition.

La Fédération Compagnonnique Nationale répondra a votre requéte dans un délai d’'un mois a compter
de la réception de votre demande compléte. Elle se réserve le droit de ne pas répondre a des
demandes manifestement infondées ou excessives.
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https://www.ssi.gouv.fr/entreprise/precautions-elementaires/bonnes-pratiques-de-navigation-sur-linternet/
http://www.cnil.fr/

